剑阁县2024年5月环境信访办理情况公示
	序号
	信访
来源
	投诉
地址
	投诉
类别
	投诉时间
	投诉
内容
	办理情况

	1
	12345电话
	下寺镇窑沟社区
	砂石加工  
	5.11
	反映：下寺镇窑沟砂石厂24小时运输，产生很大扬尘和噪音，严重影响生活和休息，要求及时处理。
	剑阁生态环境局执法人员进行了现场核实，经查，群众反映窑沟社区砂石场实际是剑阁县鑫晶矿业有限公司砂石加工场，该公司位于下寺镇窑沟社区，有营业执照，有砂石开采相关手续。现场核查时该加工场生产区域未完全密闭，加工过程中有一定噪音、扬尘。同时在场区砂石外运过程中有沿途抛洒现象，运输扬尘较大。执法人员对企业法人进行了约谈，要求：1、尽快完成生产区域的密闭；2、要求运输车辆做好物料覆盖，防止沿途抛洒。3、组织专人对沿途道路进行清扫并洒水降尘。
5月14日上午，生态环境局执法人员电话联系信访群众，将核实及处理情况进行了告知。

	2
	12345电话
	龙源镇文远村
	畜禽养殖
	5.16
	反映:龙源镇文远村的养殖场，养殖粪便排放到河里，导致污染居民用水，水还在往水库里面排，还要开发土地专门排放猪的粪便，要求及时处理。
	按网格化管理要求转龙源镇处理，经查，群众所反映“龙源镇文远村的养殖场”实际是巨星农牧有限公司龙源种猪场，位于龙源镇兴泉村，于2021年10月建成投产，现存栏生猪 12678 头（母猪 8674 头、后备母猪 4004 头）。该种猪场有环评手续，有干湿分离机，建设有暴晒池、沼气池、沉淀池、清水池，粪污还田池等污水处理设施。现场查看核实，群众反映养殖场排放的水不是养殖粪水，而是巨星养殖场在将饮用水过滤过程中产生的超滤水，排出的流水肉眼观看较清澈，无异色异味。执法人员与信访群众及养殖场负责人现场协商，形成以下处理意见： 1、巨星养殖场在本月底之前为文远村、兴泉村总共 50 余户村民接通自来水； 2、巨星养殖场对超滤设施设备进行完善。 3、巨星养殖场出具超滤水水质检测报告。
现场核实过程，已邀请信访群众现场参与。

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	



